
Solicitud de Servicio de Servicios Públicos Residenciales

o Conjunta  (ambas partes deben estar presentes) Soltero(a)    

Dueno (prueda de propiedad)  $150 deposito + $25 cargo de medidor** (se exige pago integro antes de activacion) 

Residencia Personal          Renta Propiedad 

 Renta (contrato de arrendimiento) $300 Deposito + $25 cargo de medidor ** (se exige pago integro antes de activacion) 

Nombre de Dueno: __________________________________    Telefono: _______-_______-_______ 

Direccion de Servicio: __________________________________ Cleveland Tx,    77327         77328 

Direccion Postal: ___________________________________Ciudad: ___________________ Estado: __________ Postal: __________ 

Numero carros de basura necessarios (maximo 3): _______________ 

Nombre del dueno de la cuenta: 

Apellido: ________________________________________ Nombre: _______________________________________ 

# De Licencia or ID: _________________________________ # De Seguro Social: __________________________________ 

Telephone: _______-_________________ Correo Electronico: __________________________________________________ 

¿Ha tenido anteriormente servicio de agua con la ciudad de Cleveland?      Si   No       

En caso afirmativo, proporcione la dirección anterior: ________________________________________________ 

Titular de cuenta secundaria: (necesita estar presente) 

Apellido: ________________________________________ Nombre: _______________________________________ 

# De Licencia or ID __________________________________ # De Seguro Social: ___________________________________ 

Telefono _______-_______-________   Correo Electronico: ____________________________________________________ 

Contacto de Emergencia: ______________________________________ Telefono: ______-_______-_________ 

In accordance with House Bill No. 859 passed by the State Legislature and effective September 1, 1993, our customers have the right to request that we not disclose 
certain confidential information. This personal confidential information consists of your address, telephone number and social security number. Please indicate, in the 
appropriate blank, your selection with regard to disclosure of your personal information. 

_____ Sí, me gustaría que mi información personal se mantuviera confidencial 

_____ No, no es necesario mantener la confidencialidad de mi información personal 

Al firmar a continuación, certifico que la información anterior es verdadera y completa a partir de esta fecha. Entiendo que es un delito proporcionar información 
falsa con el fin de obtener servicios públicos y si se descubre que alguna de la información anterior es incorrecta, los servicios serán desconectados y el depósito será 
reembolsado sin previo aviso. También estoy de acuerdo en adherirme a las políticas y ordenanzas establecidas por la Ciudad de Cleveland. 

Firma de Propietario: _______________________________________________ Fecha: ______ / ______ /_________Firma de 
Propietario: _______________________________________________ Fecha: ______ / ______ /_________ 

 

 

 

 

For Office Use Only 
 Account # _______-________________-_________ Deposit Receipt # ____________________________
 Completed scan for delinquent bills (initial) By Name: _______ By DL#: _________ By SSN#: ___________ 
 Copy of current Government issued ID (initial): ________ Proof of Ownership or Rental/Lease agreement (Initial): _________



 

  

    

 
 
 
 

Iniciales_______ Sección 118-46. – Devolución de la deposito. 

Cualquier depósito hecho a la ciudad por cualquier solicitante será retenido por la ciudad hasta que 
se termine el servicio público de dicho solicitante para el cual se realizó el depósito. Al finalizar dicho 
servicio, el solicitante tendrá derecho a un reembolso de dicho depósito, menos cualquier cantidad 
adeudada y adeudada a la ciudad. (Código de 1969, § 28-27; Código 1998, § 118-45)  

Iniciales_______ Sección 118-48. – Efecto de la falta de recepción de la factura. 

El hecho de que cualquier usuario de cualquier servicio de servicios públicos proporcionado por la 
ciudad no reciba una factura por dicho servicio de servicios públicos no será excusa para la falta de 
pago. (Código de 1969, § 28-30; Código 1998, § 118-47) 

Iniciales_______ Sección 118-85. – Manipulación 

Será ilegal que cualquier persona, que no sea un empleado debidamente autorizado de la ciudad, 
manipule cualquier medidor; o para dañar de cualquier manera cualquier medidor; o para manipular 
o intentar manipular cualquier medidor de cualquier manera que afecte su registro o medición del 
servicio público medido. (Código de 1969, § 28-87; Código 1998, § 118-85) 

Iniciales_______ Sección 118-86. - Procedimiento cuando no se puede leer el medidor. 

Si un lector de medidores, en opinión del departamento de agua de la ciudad, no puede obtener una 
lectura de un medidor debido a que el edificio está cerrado o vacío o porque el ocupante no permite 
la entrada, o la entrada a las instalaciones se hace precaria por un perro feroz o de otra manera, o el 
fácil acceso al medidor está obstruido de alguna manera, Los cargos pueden estimarse para que el 
monto no exceda el doble del cargo normal. Si el consumidor no remedia la condición y se niega a 
pagar la factura estimada, el departamento de agua de la ciudad tendrá derecho a interrumpir el 
servicio sin previo aviso y el servicio no se reanudará hasta que se hayan remediado las condiciones 
reclamadas y se hayan pagado todos los cargos por el servicio de agua. (Código 1969, § 28-88; 
Código 1998, § 118-86) 

Acepto los términos establecidos por la ciudad de Cleveland en el momento de la conexión para mis 
servicios. 

 

Firma: _________________________________________ Fecha: ________________ 

Imprimir nombre: ___________________________ 


